
Vacature baliemedewerker (28-38 uur per week)  

Waterland Monnickendam heeft drie locaties - Monnickendam, Volendam en Uitdam - en is 
hiermee het grootste nautisch dienstennetwerk aan het Markermeer. We bouwen een nieuwe 
jachthaven in Monnickendam (voorjaar 2026 gereed) en beheren de jachthaven in Uitdam. 
Jachtservice (onderhoud en reparatie aan schepen), winterstalling en werfwerk bieden wij op 
onze locaties in Monnickendam en Volendam. Wij zijn een familiebedrijf met 17 medewerkers 
met als basis Monnickendam.

Over de functie
Als baliemedewerker ben jij het eerste gezicht van onze jachthaven. Je verwelkomt gasten, 
helpt ze op weg en zorgt dat ze zich meteen thuis voelen. Je denkt mee, lost kleine problemen op 
met een glimlach en maakt dat afspraken goed verlopen. Geen dag is hetzelfde – in deze functie 
kun je : gastvrijheid met administratieve taken combineren.

Wat ga je doen?
Klanten vriendelijk ontvangen en wegwijs maken op de haven
Offertes maken voor kraanwerkzaamheden en ligplaatsen
Gegevens bijhouden in het CRM-systeem
Havenrondes lopen om te kijken of alle boten goed liggen

Jij bent iemand die
Ervaring of affiniteit heeft met hospitality, toerisme of dienstverlening
Nederlands én Duits spreekt en schrijft 
Rijbewijs B heeft (handig voor onze locaties in Monnickendam, Uitdam en Volendam)
Bereid is om twee weekenddagen per maand te werken

Je hoeft geen ervaring in de watersport te hebben — als je nieuwsgierig bent, leer je snel genoeg!

Wij bieden
Een afwisselende baan met veel klantcontact
Een gezellige, informele werksfeer binnen een hecht familiebedrijf op een unieke locatie aan 
het water
Een marktconform salaris volgens de Hiswa-cao (functieniveau 4 of 5, afhankelijk van 
opleiding)
Alle ruimte om te leren, doorgroeien en jezelf te ontwikkelen

Solliciteren
Klinkt dit als jouw volgende stap in je loopbaan? Mail dan je motivatie en cv naar 
nienke@jachthavenwaterland.nl. Zoek je eerst nog wat meer informatie? Bel ons (0299-652000) 
of stuur een DM naar @jachthavenwaterland

Waterland Monnickendam B.V.
t.a.v. Nienke Zetzema - Galgeriet 5, 1141 GA Monnickendam
Sollicitaties worden vertrouwelijk behandeld.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld. 
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